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BUSINESS IT FUR IHRE IBM i™ (AS /400)

Ilhre AS/400 hat Gutes geleistet - sie kann es auch noch viele Jahre!

Wir bieten lThnen mehr als 30 Jahre Erfahrung in den Bereichen
Administration, Wartung, Weiterentwicklung und Modernisierung.

Mit einem kompetenten Partner wie Team43 konnen Sie sich ganz
auf lhr Business fokussieren — und das 365 Tage im Jahr.

WISSENSMANAGEMENT

lhre Problemstellung

B |jegt das Wissen ausschlieBlich bei wenigen Spezialisten?

B Sind Instruktionen und Handbiicher immer ,,griffbereit“?

B Haben Sie einen genauen Uberblick iiber lhre Systeme,
Funktionen und Leistungen?

B Konnen Sie die Einhaltung der gesetzlichen und unternehmens-
internen Regeln garantieren - sind Sie ,,Compliance® sicher?

Die Losung

B Wissen transparent machen und dynamisch weiter entwickeln

B |nformationen und Wissen werden allen relevanten Nutzern
zur Verfligung gestellt

B Dokumentation und Analyse der IT-Ressourcen

B Analyse und Bewertung auf Basis der gesetzlichen Grundlagen
und betrieblichen Anforderungen

Unsere Vorgehensweise
B Erhebung des IST Zustandes Ihrer IT-Anwendungen & Prozesse
B Erstellung und Gestaltung einer Kompetenzplattform
inklusive Anwendertraining
B Expertise Ihrer gesamten IT-Infrastruktur
B FEtablierung eines ,lebendigen® Compliance-Prozesses

WEBSERVICES

lhre Problemstellung
B Werden die Inhalte auf Ihrer Website automatisch
durch lhre IBM i™ (AS/400) aktualisiert?
B Haben Sie 24 Stunden geoffnet oder bieten Sie
eine eCommerce & eBusiness Losung?
B Konnen Sie Ihre Produkte und CI (Corporate Identity)
auf allen webbasierenden Medien einheitlich darstellen?
B Bieten Sie online Kundenservices wie z.B. Kundenkonto?

Die Losung

B eCommerce & eBusiness

Integrierte Datenschnittstellen zur IBM i™ (AS /400)
Kundenspezifische Kataloge, Produkte und Preise
Abbilden unterschiedlichster Vertriebskanale

und Geschéftsprozesse

Unsere Vorgehensweise

B Konzeptionierung von eCommerce & eBusiness Losungen

B Umsetzung und Integration der erarbeiteten e-Losungen

B Erstellung der erforderlichen IBM i™ (AS/400) Schnittstellen
B Implementierung von neuen Geschaftsprozessen



